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Samlerapportering

* Vejen hertil

* Hvad er samlerapportering?

* Hvorfor samlerapportere?

Samlerapportering — ”Medicinadministration”
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1. Forkert indgift/administrationsvej
2. F shast .
3. Forkert lkegemiddel 9. Medicin ikke givet
4, Forkert patient 10. Medicin ikke indtaget, heru
5. Forkert styrke/antal 11. And
6. Forkert tidspunkt
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* Erfaringer med samlerapportering

* Samlerapportering i DPSD




Vejen til samlerapportering

Zndret rapporteringspligt,

Lov om Rapporteringspligt Pilottest af alvorlighedskategorier og 3¢ svle, 3¢
patientsikkerhed udvides til hele samlerapportering samlerapportering udbredes<

vedtaget i Danmark sundhedsvaesenet i 14 Kommuner til hele sundhedsvaesenet (N

Serviceeftersyn

2004 2010 2011 2016/2017 2020 2023

Rapportering af Patienter og pargrende Implementering af 1. marts: Nye
UTH kan rapportere samlerapportering til alle samlerapporterings-
kommuner. omriader

* Pilottest af &ndret rapporteringspligt 1. juli: Revideret
og alvorlighedskategorier vejledning



 2014: Kommunerne rapporterede 104.000
UTH til Dansk Patientsikkerhedsdatabase

(DPSD)

* (Ca. 60.000 var "fald” og "medicin ikke
givet” (mild og ingen skade)

!!!!!!!!!!
DDDDDDD
REBY

.I ttttttttttttttttt



Hvad er samlerapportering?

Fa informationer skrives pa et stykke papir - i stedet for online

Rapporteér utilsizgtede haandelser

Utilsigtede haendeiser rapporteres til Dansk Patientsikkerhedsdatabase.

Det forzgar ved, at du udfylder et skema med oplysninger om hvad der skete, hvor
net skete, og hvor alvorlige konsekvenser heendelsen havde.



Præsentationsnoter
Præsentationsnoter
Samlerapportering er en let måde at registrere UTH på. Det foregår med papir og pen i stedet for digitalt, og du skal kun skrive nogle få informationer om den UTH, du har oplevet. I stedet for enkeltvis til DPSD.
Så på jeres arbejde har I et printet skema, som ligger et let tilgængeligt sted for medarbejderne, men selvfølgelig et sted, hvor det er sikkert at opbevare personhenførbare oplysninger. 
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FiIlm om samlerapportering
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Du gar pa arbejde for at give den bedste mulige pleje og behandling til patienter og borgere.


Præsentationsnoter
Præsentationsnoter
Link: https://vimeo.com/915886583 

https://vimeo.com/915886583

Samlerapportering S
— hvad og hvem?
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Hele sundhedsvaesenet Du ma ikke samlerapportere Infektioner
utilsigtede haendelser med Medicindispensering
faktisk eller mulig Medicinadministration

alvorlig/dgdelig konsekvens. Fald


Præsentationsnoter
Præsentationsnoter
”Medicin ikke givet udfases”, da den er en del af ”Medicinadministration”.


Udfyldelse
af skema

Hvad skete der? (Skriv nummeret i kolonnen "Nummer”)
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Forkert indgift /administrationsvej
Forkert indlgbshastighed

Forkert laegemiddel

Forkert patient

Forkert styrke/antal

Forkert tidspunkt
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Forkert udlevering

Manglende dokumentation

Medicin ikke givet

Medicin ikke indtaget, herunder fravalg
Andet
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Samlerapportering — "Medicinadministration”

Enhed:

Maned:

Hvad skete der? (Skriv nummeret i kolonnen "Nummer”)

Forkert indgift /administrationsvej
Forkert indlgbshastighed

Forkert loegemiddel

Forkert patient

Forkert styrke/antal

Forkert tidspunkt
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7. Forkert udlevering

8. Manglende dokumentation

9. Medicin ikke givet

10. Medicin ikke indtaget, herunder fravalg

11. Andet
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Du mé ikke samlerapportere utilsigtede haendelser med faktisk eller mulig alvorlig/dedelig konsekvens.
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Navn pa borger/patient

Dato | Tid Nummer

Bemaerkninger

10.

11.

12.

13.

Forebyggende tiltag, handleplan m.v.

Styrelsen for Patientsikkerhed | stpsdk



Rapporteringspligten W ;
og samlerapportering

1. ”Faktiske” alvorlige og dgdelige haendelser
2.”"Mulige” alvorlige og dgdelige heendelser

3. Hverken faktisk eller muligt alvorlige - men med laering



Præsentationsnoter
Præsentationsnoter
To patienter forveksles og får hinandens medicin, den ene patient får anafylaktisk chok = alvorlig
De samme to patienter forveksles og får hinandens medicin, men den ene patient opdager det inden, de når at indtage medicinen = mulig alvorlig
To patienter forveksles og får hinandens medicin, men det er kun kalk og vitaminer = kan samlerapporteres.

Rapporteringspligten indebærer:
Utilsigtede hændelser, der medførte eller bidrog til alvorlige eller dødelige konsekvenser for patienten. 

Utilsigtede hændelser, der kunne have haft eller ville kunne få alvorlige eller dødelige konsekvenser for patienten. 

Utilsigtede hændelser, som ikke er omfattet af stk. 1 eller stk. 2, som efter en konkret vurdering kan bidrage til læring og forbedring af patientsikkerheden, er rapporteringspligtige, selv om konsekvenserne af de enkelte utilsigtede hændelser ikke er eller kunne have været alvorlige eller dødelige for patienten.


Lav patientsikkerhedsrisiko

Faktisk konsekvens Mulig konsekvens 2 | Samlet alvorlighedskategori
ngen/ukendt Ingen > [Lav patientsikkerhedsrisiko
ngen/ukendt Lettere/moderat > [lLav patientsikkerhedsrisiko
ngen/ukendt Alvorlig 2 | Middel patientsikkerhedsrisiko
Ingen/ukendt Dgdelig 2

_ettere/moderat Lettere/moderat 2 | Lav patientsikkerhedsrisiko
_ettere/moderat Alvorlig 2 | Middel patientsikkerhedsrisiko
L ettere/moderat Dgdelig >

Alvorlig Alvorlig >

Alvorlig Dgdelig 2

Dgdelig (vises ikke) >




Ledelsesbeslutning

Alle ma samlerapportere - men det er en

ledelsesbeslutning




Hvorfor samlerapportere?

Erfaringer med samlerapportering:

- Enkelt, nemmere og visuelt . Stgrre ledelsesbevagenhed
- Bedre og stgrre overblik over  Kan bruges pa tavlemgderne
mgnstre /tendenser

- Bedre samarbejde og dialog

- Stgrre medarbejderinvolvering . Inddrager flere faggrupper i leeringsarbejdet

 Hurtige leeringsloops



Trine fra Hgje-Taastrup Kommune:
* Medicinske plastre blev glemt
 Samme borger faldt ofte pa bestemt tidspunkt
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Blyant og papir afslgrer flere fejl

Der bliver rapporteret
om langt flere fejl i
zldreplejen. - Og det
er godt, siger

Elin Sonne (SF),
formand for
sundheds- og
forebyggelsesudvalget
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Pen og papir giver bedre overblik

over fejl i =ldreplejen
"Fogr kunne jeg godt glemme at

indberette”

FOA 16. marts 201/

10 kommuner har vaeret med i projektet (E. .\

‘Samierapportering’, der er faciliteret af

Styrelsen for Patientsikkerhed.

Af Anne Ristorp Kraufeldt
8. november 2017 09:30

Plejehjem: Nu taler vi
abent om det, nar det

gar galt

MNordjysk plejehjem oplever, at samlerapportering forebygger
utilsigtede haendelser — og sa er der er blevet mere fid il
borgerne.




« Hvornar?

e Hvem?




Samlerapportering

= Rapporter en samlerapportering

Samlerapportering er en mefode lil 8t rapportere udvalgle ubisigtede heendelser, hvis de ikke har efler kunne have hafl alvoriige elier dadelige
konsekvenser for palienten. De enkelte haandelser registrares pa papirskemaer. som lgger framme pa arbejdspladsen, hvorelter gde samiet
rapporteres N DFPSD for en maned ad gangen

~ Oplysninger om samlerapporteringen
Hvor skete handelsen?

Lokation

Samlerapportering

Cversknfl for samlerapportenng (SR), fix "5R = fald™ eller "2R-
Medicinadministrafion =8 .
*

Tryk pd den grd pil for at vaeige den maned, du

samierapporiener for 0E-02-2024 -
F 1

Type afl samierapporiening AfEhonEt

g mare

Infektioner

Veelg undergruppe, indlast antal og kiik pa “Tilfaj~ ¥

Infekticner Antal
Ingen data

1. Brud pa hygeesnen
2. Hudinfgiktion (£ byider og inficarede sér)
3. Infeknoner efer operation
4 LuBveiInRRREOn e e
Hvis 5 Mave-iarmmdestan , skriv da "0" og kitk pa "tilfaf"
8. Multiresisberts bakierier

7. Urinvvegsinfeltion
' B. Vianflon, CVE my
0. Andet

DPSD =

* Forebyggende tiltag & Interne bemaerkninger

Forebyggende fittag, handleplan mv.

Interne bemasrkninger


Præsentationsnoter
Præsentationsnoter
Man behøver ingen særlige rettigheder for at samlerapportere til DPSD
I DPSD bliver man bedt om at rapportere de samme informationer, som er registreret på skemaerne
Man skal vælge en undergruppe af gangen og skrive antal fra 0 og opefter
Derudover bliver man bedt om at skrive om forebyggende tiltag, handleplaner mv.
De interne bemærkninger er et felt, som I kan bruge, som I vil. Det er ikke obligatorisk og må ikke indeholde personfølsomme informationer.



Samlerapportering i DPSD

Udskriv | Indsend & Afslut | Indsend | Afbryd



Præsentationsnoter
Præsentationsnoter
Når I er færdige med at udfylde formularen i DPSD,  har I to muligheder. 



Rapporter og data fra DPSD?

Webinar for DPSD-superbrugere - 3. april 2024

Program:

Kl. 12-12:50 - DPSD-brugerstyring i SEB

Kl. 13-13:50 - Opsatning af rapporter til datatraek i DPSD

Den anden del af webinaret vil omhandle brug af rapporter til datatreek i DPSD. Her vil der veere fokus pa
hvordan rapporter opseettes til datatreaek for bade sundhedsfaglig UTH, patient/pargrende UTH, samt
samlerapportering.

Kl. 14-15 - Et eller flere emner, som DPSD-superbrugerne har valgt



Materialer

Pa stps.dk kan du bl.a. finde:

. Informationsfilm -7 .\< |

- Erfaringstilm l
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® FAQ O m S aml e rap p O rte ri ng Du gar pa arbejde for at give den bedste mulige pleje og behandling til patienter og borgere.

. Pjecer

- Registreringsskemaer


https://stps.dk/da/laering/utilsigtede-haendelser/samlerapportering/

Tak for i dag!

Skriv til viden@stps.dk med kommentarer og spgrgsmal
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